
Deine Daten: Export, Löschung, Zustimmung
Stand: 22.10.2026

Im Reiter Datenschutz der Ansicht Account kannst du deine Daten herunterladen, die Löschung 
deines Kontos anfragen und nachsehen, wann du welchen Bedingungen zugestimmt hast. Du 
erreichst die Ansicht über dein Profilbild in der Leiste.

Dieser Artikel erklärt, wie das geht — nicht, was rechtlich gilt. Das steht in der 
Datenschutzerklärung (https://speedolino.de/legal/privacy.html), und nur sie ist maßgeblich.

Deine Daten herunterladen
1. Tippe auf Daten exportieren.

2. Je nach Anmeldung fragt Speedolino zur Sicherheit noch einmal nach deinem Passwort. So 
kann niemand, der kurz an dein entsperrtes Gerät kommt, deine Daten mitnehmen.

3. Dein Gerät lädt eine Datei herunter. Ihr Name beginnt mit „speedolino-export" und endet auf 
„.json".

Was darin steht: die Angaben zu deinem Konto, deine Familie oder Gruppe und deine Rolle 
darin, Premium, deine Anmeldungen, deine Zustimmungen, deine Spielergebnisse und 
Turnierteilnahmen, deine Spielernamen, die Nachrichten in deinem Postfach und deine E-Mail-
Einstellungen.

Was nicht darin steht: Passwörter und andere Geheimnisse sowie Daten anderer Personen.

Die Datei ist für Programme gedacht, du kannst sie aber mit jedem Texteditor öffnen.

Dein Konto löschen
1. Tippe auf Accountlöschung anfragen.

2. Lies den Hinweis und bestätige mit Accountlöschung anfragen.

3. Je nach Anmeldung fragt Speedolino noch einmal nach deinem Passwort.
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Was dann geschieht: Die Anfrage wird sofort bearbeitet. Deine E-Mail-Adresse wird aus dem 
Konto entfernt, du wirst auf allen Geräten abgemeldet, und die Nachrichten in deinem Postfach 
werden gelöscht. Hattest du Premium in einer Familie oder Gruppe, wird es für jemand anderen 
frei. Rückgängig machen lässt sich das in Speedolino nicht.

Welche Angaben aus welchem Grund länger aufbewahrt werden, steht in der 
Datenschutzerklärung (https://speedolino.de/legal/privacy.html).

Verwaltest du eine Familie oder Gruppe als einziger Erwachsener, geht die Löschung erst, wenn 
jemand anderes die Verwaltung übernommen hat. Speedolino sagt dir das dann.

Das Gerät räumt die Löschung nicht auf

Eine Kontolöschung löscht nicht die lokalen Daten auf diesem Gerät. Gastfortschritt und 
Ergebnisse, die noch auf den Upload warten, bleiben, bis du sie dort entfernst — im Reiter Gerät 
oder indem du die Browserdaten löschst. Mehr dazu unter Was auf diesem Gerät liegt (https://
speedolino.de/help/geraet-verstehen).

Wann du wozu zugestimmt hast
Unter Rechtliches steht, wann du zugestimmt hast und welcher Fassung der 
Nutzungsbedingungen und der Datenschutzerklärung. Über die Verweise darunter liest du genau 
den Wortlaut, dem du damals zugestimmt hast — auch wenn es inzwischen eine neuere Fassung 
gibt.
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Die jeweils aktuelle Fassung öffnen die Knöpfe Datenschutz, Nutzungsbedingungen und 
Impressum.

Deine Einwilligung in den Newsletter steht nicht hier, sondern im Reiter E-Mails, siehe E-Mails und 
Postfach (https://speedolino.de/help/emails-verstehen).

Für verwaltete Konten
Ein Kind in einer Familie hat oft ein verwaltetes Konto ohne eigenes Passwort. Dort stehen statt 
der Knöpfe die Worte „Das kann ein Erwachsener für dich erledigen." Den Datenexport und die 
Löschung übernimmt dann ein Erwachsener, der die Familie verwaltet. Hat das verwaltete Konto 
ein eigenes Passwort, geht alles wie oben beschrieben.
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